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Da Martedi 18 Febbraio 2014 AMIACQUE, gestore del servizio idrico per il Comune di
Castellanza, apre uno SPORTELLO per gli utenti all’intero del Palazzo Comunale.

Lo sportello sara aperto dalle ore 9 alle ore 12 con il seguente calendario:
MARTEDI’ 4 MARZO 2014

MARTEDI’ 18 MARZO 2014

MARTEDI’ 1 APRILE 2014

MARTEDI’ 15 APRILE 2014

MARTEDI’ 6 MAGGIO 2014

MARTEDI’ 20 MAGGIO 2014

Allo sportello gli utenti potranno rivolgersi per nuove richieste di fornitura dell’ acqua potabile e di
allacciamento alla rete idrica, subentri a contratto esistente e cambio intestazione, modifiche e
disdetta del contratto di fornitura, richieste di fornitura provvisoria, richieste di verificadel corretto
funzionamento del contatore, domande di allacciamento alla fognatura, assistenza all’ utenza sulle
bollette.

Si ricorda che AMIACQUE, societa del gruppo CAPHOLDING, che gestisce il servizio idrico di
oltre 200 Comuni nelle province di Milano, Monza e Brianza, Lodi, Pavia e Varese, € subentrata ad
Agesp dal 1° Gennaio 2014 per quanto riguarda la gestione di acquedotto, fognatura e depurazione.

| numeri verdi di riferimento sono i seguenti:

— SERVIZIO CLIENTI: N. 800 428 428 attivo dal LUNEDI al VENERDI' dalle ore 8.00 alle ore
18.00

—PRONTO INTERVENTO: N. 800 175 571 attivo 24 ore su 24
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